
Еаоказаниеуе'у*?iУ-Ж;*#f:lНержкеИСкАYN>>

г. Бишкек <<2> января2022 r.

Международный кувейтский университет (даrrее - <Заказчию>), в лице Ректора Байсеркеева
Дскарбека Эсеновича, действующего на основании Устава с одной стороны, и Общество с
ограниченной ответственностью (AVN>} (<AВН)) (далее - <<ИсполнитеJь} или ОсОО (A\rN)),
в лиIIе Генерапьного директора Саитова IIурлана Жолдошевича, действующего на основании
Устава, с лругой стороны, совместно по тексту также именуемые <<Стороны), закJIючили
настоящий .Щоговор о нюкеследующем:

l. прЕлl{Ет договорА
1.1. Исполнитель обязуется с 02.01.2022 г. окrвать Заказчику усJгуги rrо реЕIлизации
технической и информационной поддержке, информационной системы (А\ЛNID, (далее (A\ГND),

определенные в ГIриложении Jф2 к Щоговору, а Заказ.штlс, в свою очередь, обязуется принrtть и
оплатить оказанные и принrlтые усл)ги, согJIасно приложению Ns1 (далее <Уелуги>).
2. IIРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
2. 1. ОбязанЕости Исполните.lrя:
2.|.l. В полном объеме выпоJIIu{ть обязательства, )rкчIзанные в Приложенш ]Ф1 к настояIщему

Щоговору,
2.|.2. Устранягь возникаюшше технические неполадки в программном обоспечении по
письменным зaulвкам заказчика в течение трох и более рабочrок дней на протякении всего срока
действия настоflцего договора.
2.2. Право Исполнителя:
2.2.|. В слуrае ЕtеиспоJIнения Заказчиком обязательств, предусмотренньD( п.п. 2.З настоящего

!оговорц Исполпrителъ имеет право приостановить оказание ycJýlг, предусмотренных
настоящим.Щоговором, сообщив Заказwrку об этом в письменной форме за 30 календарных дней.
2.З. абязанности Заказчика:
2.З.|. Назначить ответственного сотрудника дJuI взаимодействиrI с Испоrптителем.
2.З.2. Своевременно через ответственного сотрудника уведомJIять ИсполнитеJIя о возникших
проблемах и сбоях в ИС <АVN)) путем отправления электронного письма в адрес Испошrитепя.
2.З.З, Осуществлоние техниlIеской и организационной меры безопасности, необходимые дJIя

обеспечения информачионной безопаоности, а также дJuI обеспечения защиты сервера от

всевозможных вирусных атак, внедрение меры и системы KoHTpoJUI с целью уменьшениrI риска и

защиты от физических угроз, внутренний контроль прав доступа к серверу.

2.З.4, Своевременно оплатIивать услуги ИспопнитеJIя tlo настоящому,Щоговору,
2.3.5, Обеспечlавать доступ к ИС <АYN> через защищенные KaHaJш связи.
2.4. Право Заказчика:
2.4.1, В слуrае неокчвtlниll или некачественного оказаниrI Исполrпrтелем услут,
предусмотренньгх настоящим Щоговором, Заказчик вправе откr}заться от исполнения настоящего

,щоговора, сообщив Исполнителю об этом в письменной форме за 30 календарных дней,

3. ЦЕНА И ОБЩАЯ СУММА ДОГОВОРА
З.1. Общм стоимость за 1 (один) гол сервисного обслryживания ИС (AYND cocтaвJu{eT б7 200
(шестьдесят семь тысяч двести) сом, компьютеров и локаJIьной сети Заказчrжа, где определена
оплата в 5 б00 (пять тысяч шестьсот) сом ежемесятIно, приведенные в Приложении Jф2 к
Щоговору.
3,2. Стоимость Услуг, ука:}аннЕrя в п. 3., Условия и порядок расчетов, укчванныо в п.4., а также
процедура приемки и оплаты усJгуг, ука:tанная в п.5. настоящего,Щоговора считается неизменной

до полного исполнения Сторонами своих обязательств по Щоговору.
3.3. В указанную в п. З.t стоимость договора, поJшостью вкJIючает в себя оплату всех
обязательств ИсполrшrтgJul по,Щоговору.

4. УСЛОВИЯ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
4.1. Порвьй этап - это оплата за 2 (лва) месяца обсrrуживанияИС KAVN> вперед в размере 11

200 (одиннадцать тысяч двести) сом.



4.2. Щалее за каждьй мссяц в piвMepe 5 600 (гlять тысяtI шестьсот) сом.
4.з. 100% (сто проШентов) от стоимОсти оказанных и приIUIтых Услр за соответствующий
период подлежат оппате Заказчиком в сроки, указанные в п.5. настоящего договора с даты
получениrI Заказчlжом счета и lrодписаниll Стороналлrа иJIи акцоптации Акта сдачи-приемки Услуг
и Акта выполненньж работ.

5. ПРОЦЕДУРЛ IIРИЕМКИ И ОIIЛАТЫ УСЛ}Т
5.1. По ежемесячной оппате Исполнитель не поздЕее 15-го числа месяца, следующего за
расчетным, составлrIет Акт вьшолненньrх работ и направJuIет его Заказчlп<у.
5.2. Заказчршс в течение 3-х рабочих дней рассматривает, подписывает и возвраrцает один
экземIIJIяр Акта Исполнителю либо направJUIет мотивированньй откutз от подписания Акта. Не
направлеНие мотивИрованногО oTкffta означаеТ согласие Заказчика с Актом, в таком слуrае Акт
считается акцептованным.
5.3. На основании подПисанногО или акцеГIтованногО акта, суммы, подлежащие оплате
Заказ,птком, оплачивается Заказчиком на основании выставJUIемого Исполнителем счета в
течение 5-ти рабо.штх дней с момента его выставлениJL
5.4. В случае не мотивИрованноЙ задержкИ в соответСтвии с п.5.2. оплаты услуг Заказчиком,
со дня истечениrI срока выIUIаты выставленного счета, ИсполнитеJIь имеет право ограничить
функlпаонирование и обслужrавание технической поддержки информаrrиошrой системы кдvN>
ДО МоМента рrврешеншI спорных вопросов между Исполнителем и Заказчиком.

6. ОТВЕТСТВЕННОСТЪ СТОРОН
6,1, За неиспОлнение или ненаДлежащеО исполненИе обязательств по настоящему .Щоговору
стороны несут ответственность в соответствии с условиями Щоговора, а в СJý/чаях, не
ПРОДУСмотренных,Щоговором в соответствии с деЙствующим законодательством КР.
6.2. В течении 3-х дней Заказцак обязуется отправить офичиальное письмо (скаrированньй
вариант) на электрош{ую почту ocooavn@mail.ru Исполнителю, где булет yкttзtlн Фио, Еомер
телефона и доJDкность ответственного JIица для решениrI вопросов и контроля за выпоJшением
работ, а также предоставить дост)rп к серверам ис А\rN Исполпrителю дJUI решениJt вопросов
(VPN ryннель).
6.3. ЗаказчиК обязуетсЯ в течение 3 (Трех) рабочих дней с момента изменения,гпобых данных,
указанных им в п,14., настоящего ,щоговора, в письменном виде уведомить Исполнителя о
произошедших измененIUж.

7, ПРЛВАИНТЕJШЕКТУАЛЪНОЙСОБСТВЕННОСТИ,ГАРАНТИИ
7.1. При реализации Услуг Исполнитель может использовать свою интеллектуальЕую
собственность, а именно:ноу-хау, методологию, помогающие реализации Усrryг.
7,2. ИсполпrитеJь подтверждает, что имеет все необходимые права и полномочия дJUI
оказаниrl Услуг по техничеокой поддержке ИС (А\rN)).
7.3. Испо;пrитель гарантирует, что Услуги по технической подДержке булут предоставJUIться
на квалифицированном профессионаJьном уровне в полном соответствии с действующими
законами и правилами, примеtIимыми к предоставлению таких Услryг.

8. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕIIРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ
8.1, Стороны оовобождаются от ответственности за частичное или полно9 неисполнение
обязательств по настоящему rЩоговору, есJIи это неиспоJIнение явипось следствием обстоятельств
непреодолимой силы, возникших после зilкJlючениrl .Щоговора в результате обстоятельств
чрезвычайного характера, которые Стороны не могли продвидеть или предотвратить, Под
обстоятельствами непроодолимой сиJш понимаются: наводнение, пожар, землетрясение,
эпидемия и другие явлениr{ природы, война иJIи военные действия, а таюке решениrI органов
государственной власти или управления и т.п.
8.2. ПрИ настуtIлеНии обстоЯтеJБств, },кrванньЖ в п. 8.1 ,ЩоговоРа, каждrUI из Сторон доJDкна в
течение 5 (пяти) кrLлондарньгх дней извостить о них в письменном виде другую Сторону. Сторона,



ссылающlуtся на обстоятелЬства непРеодолимой сиJБI доJDIша незамедлитеJьно предоставить

лругой Стороне официальные документы, удостоверяюшрrе наличие этих обстоятеJIьств и, по

возможности, дающие оценку их влияниrI на возмояffiость испоJп{ениrI СТОРОНОЙ СВОИХ

обязателъств fIо Щоговору.

g. ШРЕКРАЩЕНИЕДЕЙСТВИЯ
9.1. ,ЩогоВор можеТ быть досРоtIно растОргнуТ по взаимНому соглаСию Сторон, оформленному в

письменной форме. При этом Стороны в кратчайшие сроки цроизводят взаиморасчеты по

факгически выполненным обязателъствам.
9.2. Заказчик имеет право отказаться от предоставлениlI Услуг (полностью иJIи частиtIно) по-

настоящему, Щоговору, предварительно уводомив в IIисьменной форме Исполптителя за 30

(тридцать) паrr."дарЙх днеЙ до планиРуемоЙ даты flреКращения rrредоставления Услуг. В таком

случае, Стороны подписывают соответствующее дополнение к,щоговору о корректировке цены

Услуг или о его расторжонии (на усмотрение Заказчика). В случае отква от продоставлениlI

Услуг, Заказчик оплачивает Услуги, оказанные Исполнителем и приЕrIтые Заказчиком н& ДоЦ
прекращеЕия предоставлениJI Усrгуг.
9.3. Настоящий ,Щоговор вступаеТ В силУ после подписаниrt ого упоJIномоченными
представИтеJUIмИ Сторон, .ЩоговоР закJIючеН срокоМ на один к{rлендарньй год. Щоговор булет

автоматичоски продлеваться на последлощие годовые периоды до того моментq пока одна из

сторон не направит письменное уведомление другой Стороне о его расторжении не менее чем 3а

З0 (тридцать) календарньж дней до даты окон.Iания срока, действующего на тот момент

продпения ,Щоговора.

10. порядок рлзрЕшЕния споров
10.1. Все спорЫ или разноГласия, возникаюIIц4е ме}кду сторонами по настоящему,Щоговору или

ВсВяЗисниМ,разрошаюТсягryтеМпереГоВороВмех(ДУсТоронами.
\а.2. В сrгуrае невозможности разрешения разногласий путем переговоров, споры подлежат

рассмотреIIию В суде В установленном законодатеJьством порядке.

t1. увЕдомJIЕния
11.1 Все акты, извещениrI иинаяпереписка Сторон по,Щоговору доJDкна осуществJIяться на

указанные в нем адреса и считается отправленной:
а) при Еаправлении курьером - от даты, указанной в курьерском увsдомлонии о доставке;

ь) при направлении заказным письмом - от даты, указанной на уведомлении о вручении;

,iй oT.rpa"ne по e-mail- от даты поJIучения электронного подтверждения о принrIтии e-mail-

12. коЕФишЕциАльность
12,7, Стороны обязуются не разглашать третьим сторонам и не испольЗОВаТЬ С ЦеЛЯМИ,

отлитIными от надлежащего исполнениrI обязате.lьств по настояЩемУ ЩоговорУ, любУю

информацию, пол)лIенную от другой Стороны (кПредоставившая Сторонa> / <Получившая

Сторона>) в соответствии, иJм касательно, настоящего Щоговора, без письменного на то

оо.лашеrr", Прелоставившей Стороrш, за искJIючением информаuии, которая:

а) была полуrена Получившей ее Стороной до полутениrt ее на основании настоящего Щоговора;

Ь) являетСя общеизВестноЙ не пО вине ПолУчившеЙ ее Стороrты, была предоставлена тротьей

стороной, которая не Еарушила таким предоставленисм обязатеlьств конфиденциаJIьности перед

Предоставившей Стороной.

13. IIрочиЕ условия
13,1. Настоящий ЩоговоР составлен в двух экземпJUIрах, тексты которьгх имеют одинаковую

юридическ1r1о сипу: один из которьгх находится у Закжчrл<q второй - у Исполнителя.

ti.z. Щля вьшоrпrения своих обязательств по настоящему Щоговору Исполнитель имеет право

привлекать третьих.lштц (субподрядЕIиков) после согласования с Заказчиком, возлагая на себя за



/

их действиrI поJIЕую ответственностъ,
1з.з. Все соглаrттения, переговоры и переписка между Сторонами по вопросам, изложенным в
НаСТОЯЩем ЩОговоре, и имевшие место до его подписаниrI, терrIют сиJry с даты вступлениJI
,Щоговора в силу.
1З.4. Все изменениrI и допоJIнениII к настоящему ,Щоговору явJIяются неотъемлемой частью
.ЩОгОвОра и действитеJьны лишь в том слrIае, есJIи оЕи совершены в письмеЕной форме, имоют
подписи уполномоченньгх.rгиц и печати Сторон.
13.5. Стороны признают факсимильные и электронные (использование эдектронных почтовых
ящиков) средства связи, а также признают воспроизведение подписеЙ лиц, упоJIномоченных на
подписание .щоговора, надлежащим подписанием ,Цоговора, Приложений, изменений и
ДОПОJIНениЙ к нему по средствам вышеуказанньгх источников связи. [окументы, передЕlнные по
факсимильной овязи или иным способом, имеют юридическую силу оригинала, и действуют до
МОмента обмена Сторонами оригиналами документов. Стороны договорились, что переписка по
электронной почте булет рассматриваться ими в качестве доказатеJъства в сJгу{ае возникновониrI
спора.
13.6. FIи одна из Сторон не имеет право передать третьему JIицу lrрава и обязатеJьства по
настоящему Щоговору без писъменного согласиrI другой Стороны.
|з,7. Под уполномоченными представителями Сторон в цеJIях настоящего [оговора
понимаются лица, действующие в интересах одной из Сторон на основании доверенности,
)полномоТмвающеЙ совершатЬ опроделеНные юриДиqеские действия в поJIьзу доверитеJuI. При
ЭТОм УпоJIномоченные представители обязаны продоставить доверенность при совершении
каких-либо юридических действий в пользу доверителя в рамках настоящего.щоговора.

|4, АдЕсА, рЕквизиты и шощиси сторон

ЗАКАЗЧИК:
Международный кувейтский университет

Кыргызская Республик4 г. Бишкек,

ул. Э.Ибраева,6 А
ИНН: 02004199810135

оКПо: 2|979821
ЗАо (KICB>), г. Бишкек

р/с 12800160155417Зб
БИК(МФО): 128001

Ректор

йсеркеев А.Э.

ИСПОЛНИТЕЛЪ:
осоо (АVND

720072, Ьlргызская Ресгryблика, г. Бишкок,

ул. МахатмаГанди,257
ИНН: 02805200910097

оКПо: 26ыа760
ЗАО (ДКИБ - Главный>> г. Бишкек

р/с 11800000|956278З
БИК Ф{ФО): 118005

Генеральный директор

l Саитов н.Ж.

ýffiýýl

\Е_



IIрилоясение М1,
к договоруЛЬ 50/01 от 02.01.2022 г.

стоимость оплаты
на оказание усJIуг по технической поддерх(ке ИС (А\rN>

для Меяцународного кувейтского университета

ИСШОЛНИТЕЛЬ

Меlцдународный кувейтский университет
Реrсго

А.э. / Саитов н.Ж.

зАкАзчик

м

1 Межлународный
кувейтсrсай университет

5 600 67 20а

ИТоГо: 67 20а

осоо ((А\Ц{>

6ýffi
*ii(Av
R;jiЖr"."*

Наименование филиалов Ежемесячн;ш стоимосгь
серв исного обс,щпкивания

(сом)

Общая стоимость сервисного
обслужив анияза 1 год (сом)



Прилоясение NЬ2
к договору ЛЪ50/01 от 02.01.2022 г.

СIIЕIЩФИКАЦИЯ
на оказание уепуг по технической поддержке ИС (АYП[>)

в
л! Наименование обслу}киваемых подсистем Перечень оказываемьгх усJryг
1 IIодсистема приемная комиссия :

- Регистрация абиryриентов;
- Ранжировал+гьй список;
- Электронное табло,
- Распределение стyдентов по группам

- корректировка форм отчетов;
- обеспеченис инструюIиями
администратора и поJьзователей,
- обучение, консультации сотрудников
приемной комиссии.

2 Элеrсгронное расписание -настройка по требованиям Заказчика;
- корректировка форм отчетов;
- обеспечение инструкциями
администратора и пользователей;
- обучение, консультация сотрудников
отдела;

J Учебное управление:
- Ввод и редоктирование учебного плана
направлений и профилей;
- Управлеrrие академическим графшсом

- корректировка форм отчетов;
- обеспечение инструкциJIми
админисц}атора и пользователей.

4 IIодсистема отде.rrа кадров:
- Стуленчесютй отдел кадров;
- Отдел кадров ППС, АУП, УВС и ОП.

- корректировка форм отчетов;
- обеспечение инструкциями
администратора и пользователей;
- обучение, консуJьтации персонала
отдела кадров.

5 Подсистема деканат:
- Регистрация студентов на дисIц{гIJIины;
- Учебная карточка;
- Ба-пъньй журнал;
- Экзаменационньй rпrст (бегунок);
- Отчеты по успеваемостям;

- корректировка форм отчетов;
- обеспечение инструкциrIми
администратора и пользователей.

6 IIодсистема кафедра:
- Расчет и распределеItие нtгрузки IШС;
- ЭлектроннаjI ведомость

- корректировка форм отчетов;
- обеспечение инструкциями
администратора и пользователей.

7 Образовательный портал:
- Загрузка и управление УМК,
- Электроннiul водомость;
- Регистращrя студентов на дисциплины,
- On-Line связь между ППС и студентами;

- обеспечение инструкциrIми
администратора и пользователей.

8 Тестирование:
- Компъютерное тостирование;
- Бланочное тестирование

- корректировка форм отчетов;
- обеспечение инструкц уlяlvлkl

администDатооа и полъзователей.

9 Касса - корректировка форм отчетов,
- обеспечение инструкциJIми
администратора и пользователей.
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ль Еаименование Ifеречень оказываемых усJIуг

1 - онлайн обу"rоние oTBeTcTBeHIIbD( лиц;
- консультации соответствующих ответственньIх JIиц по телефону

и электронной почте;
- корректировка отчетов и подсистем ИнформаIц{онной системы
KAVN>;
- обновлеrтие и добавление необходимых таблиц, отчетов и
подсистем Информачионной системы кАYN>>;

- операмвное устранение возможных ошибок Информаrцаонной

системы кАYN>,
- предоставление обновленrrых версий состitвJlяющих
Информаrионной системы <AYN> ;
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